Regulamin programu lojalnosciowego
»Program Lojalnosciowy Dreame”

§ 1. Definicje

1.

10.

1.

12.

Organizator - INNPRO ROBERT BtEDOWSKI SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Rybniku, przy ul. Rudzkiej 65¢, 44-200
Rybnik, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Gliwicach, Wydziat X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000944160, NIP 6423234719, BDO: 000556885, posiadajgca status duzego
przedsiebiorcy.

Kontakt z Organizatorem jest mozliwy za pomoca:

2.1.  poczty elektronicznej — pod adresem: kontakt@dreame-polska.pl;

2.2.  pod numerem telefonu: +48 668 517 816.

Program Lojalnosciowy - program, ktérego zasady i tryb zostaly okreslone
niniejszym Regulaminem, dostepny pod adresem: https://sklep.dreame-polska.pl/, a
takze mozliwy do pobrania w wersji elektronicznej pod adresem:
https://sklep.dreame-polska.pl/Program-Lojalnosciowy-Dreame-cinfo-pol-460.html .
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Organizatora pod adresem:
https://sklep.dreame-polska.pl/ .

Regulamin - niniejszy dokument okreslajgcy warunki uczestnictwa w Programie
Lojalno$ciowym.

Regulamin Sklepu - regulamin Sklepu, dostepny na  stronie
https://sklep.dreame-polska.pl/pol-terms.html.

Punkty — punkty zbierane przez Uczestnikéw w ramach Programu Lojalnosciowego,
uprawniajgce do ich wymiany na Nagrody na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Konto — konto uzytkownika prowadzone przez Organizatora w ramach Sklepu,
ktérego zasady zaktadania i korzystania okresla Regulamin Sklepu .

Uczestnik — Klient, ktéry przystgpit do Programu Lojalnosciowego na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Klient — w rozumieniu Regulaminu Sklepu jest osobg fizyczng posiadajgcg peing
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w przypadkach przewidzianych przez przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego rowniez osobg fizyczng posiadajgcg
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osobg prawng lub jednostkg
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra posiada lub rejestruje Konto w Sklepie, przy czym
.konsument” oznacza Klienta bedgcego osobg fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg
czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg, chyba ze aktualnie obowigzujgca tres¢ art. 22" Kodeksu cywilnego
stanowi inaczej.

Nagroda — produkt lub korzysé¢, ktérg Uczestnik moze otrzymaé w zamian za
zebrane Punkty, w szczegdlnosci produkty, kody rabatowe, bezptatng dostawe lub
inne korzysci okreslone w aktualnym Katalogu Nagréd.

Katalog Nagréd — aktualny wykaz Nagréd dostepnych w ramach Programu
Lojalnosciowego, wraz z informacjg o liczbie Punktéw wymaganych do uzyskania
danej Nagrody, ich wartosci, wysokosci rabatu, sposobie wykorzystania, terminie
waznosci oraz innych warunkach ich wykorzystania. Katalog Nagrod jest
udostepniany Uczestnikom w panelu Programu Lojalnosciowego lub w Sklepie i
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moze by¢ aktualizowany przez Organizatora na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

Newsletter — wustuga polegajgca na przesylaniu przez Organizatora, za
posrednictwem poczty elektronicznej, informacji handlowych i marketingowych
dotyczacych Organizatora, Sklepu oraz oferowanych Produktéw, swiadczona na
zasadach okreSlonych w Regulaminie Sklepu oraz Polityce prywatnosci, po
wyrazeniu przez Uczestnika odpowiedniej zgody, ktérg Uczestnik moze wycofaé w
kazdym czasie.

Zamowienie — zamoéwienie ziozone w Sklepie przez Uczestnika na zasadach
okreslonych w Regulaminie Sklepu.

Produkt — towar dostepny w aktualnej ofercie Sklepu.

§ 2. Postanowienia ogélne

1.
2.

3.

Uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym jest dobrowolne.

Z tytutu uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym Organizator nie pobiera od
Uczestnikdéw zadnych opfat.

Program Lojalnosciowy obejmuje zakupy dokonywane przez Uczestnikéw za
posrednictwem Sklepu . Zakupy dokonane za posrednictwem innych kanatéw
sprzedazy, w tym w sklepach stacjonarnych Organizatora, nie sg objete Programem i
nie uprawniajg do otrzymania Punktéw, chyba ze Organizator postanowi inaczej w
ramach odrebnej akcji promocyjne;.

§ 3. Warunki uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym

Warunkiem uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym jest posiadanie przez
Uczestnika aktywnego Konta w Sklepie .

W celu przystgpienia do Programu Lojalno$ciowego osoba zainteresowana
uczestnictwem, ktéra nie posiada Konta w Sklepie Organizatora, powinna w
pierwszej kolejnosci zatozy¢ Konto zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie
Sklepu .

Przystgpienie do Programu Lojalnosciowego nastepuje automatyczne po
zarejestrowaniu Konta w Sklepie Organizatora.

Uczestnicy posiadajacy Konto Klienta utworzone przed dniem uruchomienia
Programu Lojalno$ciowego mogg gromadzi¢ Punkty na zasadach okreslonych w
Regulaminie. Punkty naliczane sg za Zamowienia ztozone po dacie uruchomienia
Programu.

Z chwilg przystgpienia do Programu Lojalnosciowego Klient uzyskuje status
Uczestnika, otrzymuje wiadomos¢ powitalng oraz uzyskuje dostep do panelu
Programu Lojalnosciowego, dostepnego pod adresem:
https://sklep.dreame-polska.pl/Program-Lojalnosciowy-Dreame-cinfo-pol-460.html

§ 4. Zbieranie Punktéow

Po dotgczeniu do Programu Lojalnosciowego Uczestnik uzyskuje mozliwosé

zbierania Punktow.

Punkty Programu Lojalnosciowego sg przyznawane:

21. Za zapisanie sie¢ do newslettera Uczestnik otrzymuje 100 Punktéw.
Przyznanie Punktow za zapisanie sie do newslettera ma charakter
dodatkowej korzysci zwigzanej z dobrowolnym zapisaniem sie do newslettera
i nie stanowi warunku uczestnictwa w Programie ani otrzymywania Punktéw z
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tytutu zakupow. Punkty za zapisanie sie do newslettera mogg zostaé
przyznane wyfgcznie jeden raz, przy pierwszym skutecznym zapisaniu sie do
newslettera. Punkty przyznane za zapisanie sie do newslettera nie podlegaja
anulowaniu z powodu pézniejszego wycofania zgody marketingowe;.

2.2. Za dokonanie zakupu w Sklepie Uczestnik otrzymuje 1 Punkt za kazde
wydane 1,00 zt (jeden ztoty), niezaleznie od tego, czy Uczestnik udzielit lub
wycofat zgody marketingowe. Kwota stanowigca niepetng wielokrotnos¢ 1,00
zt nie jest uwzgledniana przy naliczaniu Punktéw.

Punkty oraz Nagrody przyznane Uczestnikowi w ramach Programu Lojalno$ciowego

sg przyznane do jego Konta i nie mogg by¢ przenoszone ani przekazywane osobom

trzecim, z zastrzezeniem § 4 ust. 9 Regulaminu.

Punkty sg naliczane wytgcznie za zakupy dokonane po przystgpieniu do Programu

Lojalnosciowego. Zakupy dokonane przed przystgpieniem do Programu nie sg

uwzgledniane przy naliczaniu Punktéw.

Punkty za dokonane zakupy sg naliczane i aktywowane na Koncie Uczestnika po

uptywie 15 (pietnastu) dni od dnia dostarczenia Zamodwienia. Do czasu ich aktywacji

Punkty nie mogg by¢ wykorzystane.

Punkty naliczane sg warunkowo. Podstawg naliczenia Punktow jest umowa

sprzedazy zawarta i optacona przez Uczestnika, ktora nie zostata rozwigzana ani od

ktérej nie odstgpiono, w catosci lub w czesci.

Organizator jest uprawniony do organizowania akcji specjalnych, w ramach ktérych

moze przyznawa¢ Uczestnikom dodatkowe Punkty, w tym za czynnosci

niewymienione w Regulaminie. Akcje specjalne nie majg charakteru losowego.

Szczegdétowe warunki kazdej akcji specjalnej bedg okredlane w odrebnych

regulaminach lub komunikatach.

Organizator zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania przyznawania

Punktow w zwigzku z okreslonymi akcjami promocyjnymi prowadzonymi w Sklepie,

pod warunkiem poinformowania Uczestnikbw o takim ograniczeniu przed

dokonaniem zakupu objetego takim ograniczeniem.

Organizator moze, na prosbe Uczestnika, wyjatkowo przyzna¢ do jego Konta Punkty

zgromadzone na innym Koncie Uczestnika. Przeniesienie Punktéw jest mozliwe

wytagcznie po pozytywnej weryfikacji przez Organizatora. W tym celu Uczestnik
powinien skontaktowac sie z Organizatorem pod adresem mailowym wskazanym w §

1 ust. 2.1 Regulaminu. Organizator dokona weryfikacji prosby Uczestnika w terminie

do 14 dni od dnia jej otrzymania.

Przeniesienie Punktéw moze nastgpi¢ wylgcznie w przypadku Kont nalezgcych do

tego samego Uczestnika Iub w innych uzasadnionych przypadkach

zaakceptowanych przez Organizatora po weryfikacji tozsamosci Uczestnika oraz
okolicznosci uzasadniajgcych przeniesienie Punktow.

§ 5. Wymiana Punktéw na Nagrody

1.

Uczestnik moze wymienia¢ zebrane Punkty na Nagrody za pomocg panelu
Programu Lojalnosciowego, dostepnego po zalogowaniu sie na Konto.

Aktualny katalog Nagréd prezentowany jest w ramach panelu Programu
lojalno$ciowego oraz w Sklepie.

Wymianie na Nagrody podlegajg jedynie aktywne Punkty. Do czasu aktywacji
zgodnie z § 4 ust. 5 Regulaminu Punkty majg status punktéw nieaktywnych i nie
mogqg zostaé wykorzystane.



4. Po dokonaniu wymiany Punktéw na Nagrode Uczestnik nie moze anulowac
dokonanej wymiany ani zgda¢ zwrotu Punktéw wykorzystanych na uzyskanie
Nagrody, z zastrzezeniem przypadkdéw przewidzianych w niniejszym Regulaminie lub
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Uczestnik moze wymieni¢ zgromadzone Punkty, zgodnie z aktualnym Katalogiem
Nagrod Organizatora na:

5.1. Rabat obnizajgcy wartos¢ Zamdéwienia w Sklepie o wskazang czes¢ ceny;

5.2. Nagrody wskazane przez Organizatora mozliwe do nabycia w Sklepie, w tym
probki, akcesorium lub inne upominki rzeczowe po cenie 0,00 zt. Liczba Punktow
wymagana do uzyskania danej Nagrody jest kazdorazowo wskazywana w Katalogu
Nagrod.

6. Otrzymane Punkty oraz przyznane Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani
na jakikolwiek ekwiwalent pieniezny. Nie mogg by¢ przedmiotem zgdania wyptaty ich
réwnowartosci. Punkty i Nagrody mogg by¢ wykorzystane wytgcznie na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

7. Nagrody w postaci Produktdow mogg byC realizowane wylgcznie w zwigzku z
dokonaniem zakupu w Sklepie Organizatora. Wymiana Punktow na takg Nagrode nie
uprawnia Uczestnika do otrzymania Produktu bez dokonania odrebnego
Zamowienia. Uczestnik moze wykorzysta¢ kod rabatowy przypisany do Nagrody w
ramach Zamowienia spetniajgcego warunki okreslone dla danej Nagrody w Katalogu
Nagrod.

Nagrody w postaci Produktéw wydawane sg wytgcznie wraz z Zaméwieniem ztozonym
przez Uczestnika w Sklepie Organizatora. Produkt stanowigcy Nagrode nie moze byé¢
przedmiotem samodzielnego Zamodwienia.

8. Nagroda nie tgczy sie z innymi kodami rabatowymi, akcjami promocyjnymi oraz
kartami podarunkowymi, chyba Zze warunki danej Nagrody lub akcji promocyjnej
stanowig inacze;j.

9. W przypadku wymiany Punktow na Nagrode pula Punktéw Uczestnika ulega
zmniejszeniu o liczbe Punktéw wymagang do uzyskania danej Nagrody.

10.  Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Katalogu Nagrod oraz liczby Punktéw
wymaganych do ich uzyskania w szczegdlnosci w przypadku zmiany oferty
handlowej Organizatora, cen Produktéw, kosztéw dostawy lub dostepnosci Nagréd.
Zmiana nie powoduje utraty Punktdw juz przyznanych. Zmiana nie wptywa na
realizacje Nagrod, w odniesieniu do ktérych przed dniem wejscia zmiany w zycie
Uczestnik skutecznie dokonat wymiany Punktow na Nagrode.

11.  Po dokonaniu wymiany Punktéw na Nagrode Uczestnik otrzymuje kod rabatowy
odpowiadajgcy wybranej Nagrodzie. Kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany
wylgcznie w terminie jego waznosci wskazanym Uczestnikowi w momencie jego
otrzymania. Po uptywie tego terminu kod rabatowy wygasa i nie moze zostac
wykorzystany, a Punkty zuzyte na jego uzyskanie nie sg zwracane Uzytkownikowi. W
przypadku zastosowania kodu rabatowego przy sktadaniu Zamowienia, rabat lub
bezptatna dostawa zostang uwzglednione w koszyku zgodnie z warunkami
przypisanymi do danej Nagrody.

§ 6. Naruszenia uczestnictwa



W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uczestnika postanowien niniejszego
Regulaminu lub Regulaminu Sklepu , skutkujgcego uzyskaniem Punktow lub Nagréd
w sposéb niezgodny z zasadami okreslonymi w tych regulaminach, Organizator jest
uprawniony do anulowania Punktéw oraz Nagréd, ktore zostaly uzyskane w zwigzku
z takim naruszeniem i nie zostaly jeszcze wykorzystane przez Uczestnika. Przed
anulowaniem Punktéw lub Nagrody Organizator moze zwrdci¢ sie do Uczestnika o
przedstawienie wyjasnien, jezeli jest to uzasadnione okolicznosciami sprawy.

O anulowaniu Punktéw lub Nagrdéd oraz o przyczynie ich anulowania Organizator
poinformuje Uczestnika za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

§ 7. Rezygnacja z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym

1.

1.

Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z uczestnictwa w Programie
Lojalno$ciowym poprzez usuniecie Konta w Sklepie - w takim przypadku
uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym ustaje z chwilg usuniecia Konta.
Oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym nalezy
przesta¢ Organizatorowi, za pomocg poczty elektronicznej na adres mailowy
wskazany w § 1 ust. 2.1 Regulaminu.

Uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym ustaje z chwilg otrzymania przez
Organizatora, za posrednictwem poczty elektronicznej, oswiadczenia o usunieciu
przez Uczestnika Konta w Sklepie Internetowym. Organizator potwierdzi rezygnacije
Uczestnika za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Rezygnacja z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym skutkuje automatycznym
wygasnieciem Punktéw zgromadzonych przez Uczestnika z chwilg ustania jego
uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym. Za wygaszone Punkty nie przystuguje
Uczestnikowi ekwiwalent pieniezny ani jakiekolwiek inne $wiadczenia ze strony
Organizatora.

§ 8. Reklamacje

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dotyczacych Programu, w tym w
przypadku nieotrzymania wybranej Nagrody, Uczestnikowi przystuguje prawo do
ztozenia reklamacji.

Reklamacja sktadana jest za pomoca poczty elektronicznej na adres wskazany w § 1

ust. 2.1 Regulaminu lub w inny sposob umozliwiajgcy Organizatorowi zapoznanie sie

z trescig reklamacii.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:

3.1.  imie i nazwisko Uczestnika;

3.2.  adres poczty elektronicznej Uczestnika;

3.3. opis przyczyn ziozenia reklamacji, w tym dostrzezonych nieprawidtowosci
zwigzanych z Programem oraz wskazanie okolicznosci pozwalajgce na
identyfikacje sprawy.

Jezeli informacje zawarte w reklamacji okazg sie niewystarczajgce do jej

rozpatrzenia, Organizator moze zwroci¢ sie do Uczestnika o podanie dodatkowych

informaciji lub wyjasnien.

Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje za pomoca poczty elektronicznej, nie

pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania lub, jezeli



Organizator zwrdcit sie o uzupetnienie informacji niezbednych do jej rozpatrzenia —
od dnia otrzymania tych informaciji.

Ztozenie reklamacji i jej rozpatrzenie przez Organizatora nie wylgcza ani nie
ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przystugujgcych mu na
podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 9. Rozwigzywanie sporéw

1.

Uczestnik ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, na zasadach okreslonych w obowigzujgcych
przepisach prawa.

W sprawach dotyczacych Programu Lojalnosciowego zastosowanie majag
postanowienia niniejszego Regulaminu oraz, w zakresie nieuregulowanym w
niniejszym Regulaminie, postanowienia Regulaminu Sklepu.

§ 10. Przetwarzanie danych osobowych

1.

2.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw przetwarzanych w zwigzku z
uczestnictwem w Programie Lojalnosciowym jest Organizator.

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych Uczestnikéw, w tym danych
przetwarzanych w zwigzku z uczestnictwem w Programie Lojalno$ciowym, znajdujg
sie w Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://sklep.dreame-polska.pl/pol-privacy-and-cookie-notice.html

Informacje dotyczgce zasad udzielania, zakresu i wycofywania poszczegdlnych
zgod marketingowych, znajdujg sie w Polityce prywatnosci Organizatora.

Organizator zapewnia mozliwo$¢ wycofania zgody marketingowej w sposéb réwnie
tatwy jak jej udzielenie. Organizator przechowuje informacje niezbedne do wykazania
faktu udzielenia, zmiany lub wycofania zgody marketingowej, w szczegdlnosci
informacje o dacie, zakresie, kanale komunikacji oraz sposobie udzielenia, zmiany
lub wycofania zgody, przez okres wynikajgcy z obowigzujgcych przepisow prawa
oraz uzasadnionych potrzeb Organizatora zwigzanych z wykazaniem zgodnoSci
prowadzonego marketingu z prawem.

Udzielenie zgdéd marketingowych jest dobrowolne i nie stanowi warunku
przystgpienia do Programu Lojalno$ciowego ani uczestnictwa w Programie.
Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu, zbiera¢ Punkty z tytutu zakupow oraz
wymienia¢ Punkty na Nagrody niezaleznie od tego, czy udzielit zgdd
marketingowych. Zgody marketingowe mogg by¢ udzielane odrebnie dla
poszczegolnych kanatow komunikacji, w szczegolnosci poczty elektroniczne;.
Przyznanie dodatkowych Punktéw za zapisanie sie do newslettera wymaga
skutecznego zapisania sie do newslettera na zasadach okreslonych w Regulaminie,
w tym udzielenia wymaganych zgdd dotyczacych otrzymywania informaciji
handlowych drogg elektroniczng. Uczestnik moze w kazdym czasie wycofac
udzielong zgode marketingowg bez wptywu na jego uczestnictwo w Programie,
liczbe Punktéw juz przyznanych lub aktywowanych oraz Nagrody juz uzyskane.
Wycofanie zgody marketingowej nie powoduje utraty mozliwosci zbierania Punktéw z
tytutu zakupow ani wymiany Punktéw na Nagrody.

§ 11. Zmiana Regulaminu
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Organizator moze dokona¢ zmiany w Regulaminie w przypadku:

1.1. dostosowania Regulaminu do aktualnego stanu prawnego lub decyzji,
zalecen albo wytycznych wiasciwego organu;

1.2.  przeciwdziatania naduzyciom lub naruszeniom Regulaminu, w szczegdlnoSci
w celu zapewnienia prawidtowego i bezpiecznego funkcjonowania Programu;

1.3.  usuniecia niejasnosci, btedow lub watpliwosci interpretacyjnych dotyczgcych
postanowien Regulaminu;

1.4. zmiany sposobu funkcjonowania Programu Lojalnosciowego, w tym zmiany
sposobu przystepowania do Programu, jego obstugi lub wykorzystywanych w
tym celu funkcjonalnosci i kanatéw komunikacii;

1.5. wprowadzenia zmian korzystnych dla Uczestnikow, w szczegolnosci poprzez
rozszerzenie funkcjonalnosci Programu, wprowadzenie nowych mozliwosci
korzystania z Programu, rozszerzenie uprawnien Uczestnikéw lub przyznanie
dodatkowych korzysci w ramach Programu.

O zmianie Regulaminu Organizator poinformuje Uczestnikdw poprzez udostepnienie

zmienionej wersji Regulaminu w Sklepie oraz przestanie informacji o zmianie za

posrednictwem poczty elektronicznej.

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie po uptywie 14 (czternastu) dni od dnia

poinformowania Uczestnika o zmianie, chyba Zze przepisy prawa wymagajg

wczesniejszego wejscia zmiany w zycie.

Uczestnik, ktory nie akceptuje zmiany Regulaminu, moze przed dniem jej wejscia w

zycie zrezygnowac z udziatu w Programie w sposoéb okreslony w § 7 Regulaminu.

Zmiana Regulaminu nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnika przed dniem jej

wejscia w zycie, chyba ze zmiana wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow

prawa.

§ 12. Czas trwania i zakonczenie Programu

1.
2.

Czas trwania Programu jest nieokreslony.

Organizator moze zakonczy¢ Program w kazdym czasie z waznej przyczyny, za jakg

uwazane bedzie w szczegdlnosci:

2.1. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majgca bezposredni
wptyw na Program i skutkujgca konieczno$cig jego zakonczenia;

2.2. trwata lub istotna ekonomiczna nieoptacalnosé Programu;

2.3. wydanie orzeczenia lub decyzji przez sad lub uprawniony organ wiadzy
publicznej dotyczacej Programu i skutkujgcej koniecznoscig jego
zakonczenia;

2.4. wprowadzenie w miejsce Programu innych form  dziatalnosci
promocyjno-marketingowej dotyczgcej Organizatora lub Sklepu.

Organizator zobowigzany jest zawiadomi¢ Uczestnikéw o zakohczeniu Programu za

pomocg poczty elektronicznej nie pozniej niz na 30 (trzydziesci) dni przed ostatnim

dniem trwania Programu.

Uczestnik moze wymieni¢ Punkty na Nagrody do dnia zakonczenia Programu. Po

zakonczeniu Programu niewymienione Punkty wygasajg. Organizator zapewnia

Uczestnikom  mozliwos¢  wykorzystania aktywnych  Punktéw w  okresie

poprzedzajgcym zakonhczenie Programu, zgodnie z zasadami okreslonymi w

niniejszym Regulaminie. Za wygaszone Punkty nie przystuguje Uczestnikowi

ekwiwalent pieniezny ani jakiekolwiek inne swiadczenia ze strony Organizatora.



§ 13. Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
postanowienia Regulaminu Sklepu. W zakresie zasad realizacji i wykorzystywania
kodéw rabatowych stanowigcych Nagrody zastosowanie znajdujg réwniez
postanowienia Regulaminu Kodéw Rabatowych, dostepnego pod adresem:
https://sklep.dreame-polska.pl/Reqgulamin-kodow-rabatowych-chelp-pol-392.html, o
ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
postanowieniami niniejszego Regulaminu a Regulaminem Sklepu lub Regulaminu
Kodéw Rabatowych, w zakresie dotyczacym Programu Lojalno$ciowego
pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

Do niniejszego Regulaminu oraz uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym
zastosowanie ma prawo polskie.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okaze sie niewazne lub
bezskuteczne, pozostate postanowienia Regulaminu pozostajg w mocy, a w miejsce
postanowienia niewaznego lub bezskutecznego stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.09.2026. Dniem uruchomienia Programu
Lojalnosciowego, o ktérym mowa w § 3 ust. 4 Regulaminu, jest dzien wejscia w zycie
Regulaminu, chyba Ze Organizator wskaze w Sklepie inng date uruchomienia
Programu.


https://sklep.dreame-polska.pl/Regulamin-kodow-rabatowych-chelp-pol-392.html

